
 

Öppettider kontoret 
Besöks- och telefontider: 
Hantverkargatan 63 
Måndag – fredag 
09.00-11.00 och 13.00-15.00 
 
Tel. 0971-445 00 
 
Felanmälan 
Felanmälan sker helst via vår 
hemsida, www.jokkmokkshus.se 
 
Du kan även ringa in din 
felanmälan till oss på 
0971-445 50 under 
vardagar kl. 08.00-09.00 och 
13.00-14.00. 
 
Jourtelefon: 0920-23 10 02. 
Endast akuta felanmälningar 
under kvällar och helger. 
 
Kabel-TV - Sappa 
Felanmälan 0774-444 744 

Hej! 
 

Tänk att vi snart har sommaren här med allt vad det innebär. För 
AB Jokkmokkshus innebär det renovering, underhåll och 
fastighetsskötsel för i stort sett hela slanten. 
 
Utemiljöer 
Som vi informerade i förra bladet kommer vi att påbörja utemiljö-
förbättringar. De områden vi börjar med är kv Vargen, kv Lammet 
och Stationsgatan. Planen är att dessa ska vara klar till midsommar. 
Nästa år fortsätter vi med fler områden. 
 
Kundenkät-resultat 
Enkäten avslutades i maj med ett en svarsprocent på 65,6%, vilket 
är rekord. Så jätteroligt att ni tog er tid att svara så vi får veta vad ni 
tycker. Ni kommer så småningom få en en återkoppling på era svar, 
och den skickas ut digitalt till era e-postadresser. Ni som inte har e-
postadress kan hör av er till oss så skickar vi den med brev eller så 
kan ni komma in på kontoret och hämta den. 
 
Som tack för era svar har vi bland er som svarat dragit tre vinnare. 
Tre trisslotter var går till Emma Lundström, Amirali Sultani och 
Selina Melinda Gerdin. Alla tre får dessutom var sin goodiebag. Ni 
är välkommen in på kontoret och hämta era priser. 
 
Årets planerade underhåll 
Under 2026 är planen att renovera flera tvättstugor och bastun i 
Liggahusen. Fasaderna på Lingon- och Blåbärsstigen, vårt kontor 
och vårt kallförråd kommer att målas. Vi kommer även att byta 
fönster och dörrar på några fastigheter och byta fjärrvärmeväxlare. 
Vi kommer också att påbörja arbeten med några utemiljöer. Som 
sagt i tidigare infoblad kommer det att ta något år att gå igenom 
alla områden men vi tar det eftersom. 
 
Betala hyran i tid 
Som många inte känner till ska en hyra betalas i förskott. Det 
innebär att hyran för juli månad ska vara oss tillhanda den 30 juni. 
Vi ser att det är många som har slutat betala hyran på 
förfallodagen. Hyreslagen säger att den som vid upprepade 
tillfällen betalar sin hyra för sent riskerar att bli uppsagd. 
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VD 
Ann-Christin Kvickström 
anki.kvickstrom@jokkmokk.se 
 
 
Uthyrning/kundtjänst 
Johanna Enlund 
johanna.enlund@jokkmokk.se 
 
 
Ekonomi 
Gunilla Sundqvist 
gunilla.sundqvist@jokkmokk.se  
 
 
Fastighetsförvaltare/Arbetsledare 
Jörgen Enlund 
jorgen.enlund@jokkmokk.se  
 
 
Fastighetsskötare 
Håkan Friberg 
Yohannes Amaniel 
Kevin Warrington 
Nicolay Destickere 
 
Snickare 
Harrold Ernest 
Sebastian Olsson 
Daniel Johansson 
Staffan Hansson 
 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

Vi vill därför uppmärksamma dig om vikten att betala din hyra i 
tid. Vi kommer framöver att skicka obetalda hyror till inkasso fem 
dagar efter förfallodagen. För att minska risken för sen betalning 
är autogiro ett bra alternativ. Kontakt oss så hjälper vi dig med 
detta. 
 
Pool och studsmatta 
Det är inte tillåtet att ställa upp pool och studsmatta på 
gemensamma utrymmen. Detta på grund av att AB Jokkmokkshus 
inte kan riskera att bli skadeståndsskyldig om något skulle inträffa. 
Pool och studsmatta får sättas upp om man har egen uteplats. 
Man är då själv ansvarig för utrustningen. 
 
Information om felanmälan 
Vi vill påminna om att det går bra att felanmäla på ”Mina sidor”. 
Där kan man felanmäla på vanligt sätt men även använda sig att 
vår chattbot Jokke. Telefontiden för felanmälan vardagar är mellan 
klockan 08.00-09.00 och 13.00-14.00, övrig tid gäller endast för 
akuta felanmälningar. Akuta felanmälningar efter kl 16.00 och 
helger ring 0920-23 10 02. 
 
Sommarjobbare 
Som vanligt har vi ungdomar som hjälper oss med bland annat 
gräsröjning under sommaren. Vi har även en vuxen som kommer 
att hjälpa till. 
 
Sommarens öppettider på kontoret 
Under v 26-28 och 30-33 är kontoret öppet mellan kl 09.00-11.00. 
Under v 29, 13-17 juli, är kontoret stängt. Felanmälan är ordinarie 
tider mellan kl 08.00-09.00 och 13.00-14.00. 

 

 
 

Härlig sommar önskar vi på 

Jokkmokkshus 
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