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Antagen 2025-05-06
UTHYRNINGSPOLICY
Det har galler for dig som vill hyra eller redan hyr lagenhet av oss.

Det finns ett antal grundkrav som du maste uppfylla for att fa sta i var bostadsko
och hyra en bostad av oss.
Har du fragor ar du alltid vdilkommen att kontakta var kundtjanst.

Hos Jokkmokkshus ska alla kdnna sig valkomna att hyra lagenhet.
Liagenheterna fordelas i huvudsak via kdpoang. Vi staller ett antal grundkrav om
ekonomi, referenser och uppsat med avtalet.

Alla som ar 18 ar eller aldre har ratt att sta i ko. Enda kravet ar att man lamnar kor-
rekta uppgifter.

Rutinerna kring uthyrningsprocessen utformas av ledningen och antas av styrelsen.

Grundkrav fér att fa hyra en lagenhet

e Du skavara myndig.

e Du ska uppfylla kraven for inkomst.

Inkomstuppgift ska lamnas in av den sékande. Som allman riktlinje galler att disponibel
inkomst ska 6verstiga dubbla manadshyran och vara regelbunden for minst sex mana-
der framat. Som inkomst raknas inkomst av forvarvsarbete, pension, kapital, under-
hallsbidrag, barnbidrag, A-kassa eller motsvarande, studielan, bostadsbidrag/bostads-
tillagg och etableringsersattning.

e Du ska uppfylla kraven géllande betalningsanmarkningar. Anmarkningskontroll gors in-
nan kontrakt skrivs. Den far inte pavisa betalningsanmarkningar och skulder fran de
senaste 12 manaderna, skuldsaneringar eller andra for boendet negativa referenser.
Hyresskulder accepteras inte. Om du har pagaende skuldsanering sa beaktar vi skul-
derna som ingar i skuldsaneringen som obetalda till dess att skuldsaneringens betal-
ningsplan har avslutats.

e Du ska ha gédllande hemforsakring

e Du ska ha skott din relation med oss de senast tre (3) aren.

e Du ska, pa var begédran, kunna uppvisa goda referenser fran tidigare hyresvard.

e Dusom avtalsinnehavare ska bo och vara folkbokférd i lagenheten. Undantag fran folk-
bokfoéringskravet kan goras for gymnasieelever dar foralder star pa avtalet och fér kom-
plementsbostad vid arbete med ett pendlingsavstand pa ca 10 mil enkel vag.

Kosystem
For att soka lagenhet hos oss maste du anmala dig som bostadssékande i var bo-
stadsko.

Loggar in pa Mina sidor pa www.jokkmokkshus.se. Du maste ha ett svenskt person-
nummer for att kunna registrera dig.



http://www.jokkmokkshus.se/
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Har du inte ett svenskt personnummer kontaktar du kundtjanst sa hjalper vi dig.
Foretag och organisationer kan inte std i bostadsko.

Du far ett (1) poang per dag. KOpoangen ar personliga och kan inte overlatas.

For att behalla din kdtid maste du logga in pa Mina sidor minst en gang var 12:e ma-
nad. Det racker att du loggar in for att registreras som aktiv och behalla din kotid.

Vi skickar ut paminnelse till den e-postadress du har registrerat pa Mina sidor. Det
ar ditt ansvar att kontrollera att dina kontaktuppgifter stammer.

Képoangen nollstalls alltid nar du erbjudits och tackat ja till en lagenhet.
Soka lagenhet

Alla lagenheter laggs ut pa var hemsida, www.jokkmokkshus.se. Under hela uthyr-
ningsprocessen sker kommunikationen till dig pa Mina sidor.

e Registrera dig i var ko.

e Anmal intresse.

e Gar duvidare i uthyrningen for du ett meddelande av oss under Mitt sokande pa
Mina sidor.

e Visning av lagenhet. Far du erbjudande om visning finns kontaktuppgifter till
den som visar ldagenheten pa Mina sidor. Utflyttande hyresgast ar skyldig att visa
lagenheten till de sokande som fatt erbjudande. Erbjudande gar ut till fem (5)
sokande samtidigt. Det ar ditt eget ansvar att kontakta angiven kontaktperson
och boka tid for visning.

e Svara pa erbjudande. Du svarar pa Mina sidor. Om vi inte fatt nagot svar inom
angiven tid (ja eller nej) raknas det som ett nej.

e Dina uppgifter. Om du tackat ja till erbjudandet ska du titta dver och komplet-
tera din profil pa Mina sidor.

e Krav. Vi kontrollerar att du uppfyller vara krav for att bli hyresgast

e Avtal. Om alla uppgifter lamnats in och du uppfyller vara krav angaende inkomst
och betalningsanmarkningar skickas avtal till den sokande med hogst poang.

e Kopodang. Dina och ev medsdkandes kdpoang avslutas och du/ni far sjalv gora ny
registrering/anmalan till bostadskon.

Hyresavtal

Efter det att du tilldelats lagenhet skickas avtal till dig for signering med BankID. Om
du inte signerar/skriver under inom éverenskommen tid har Jokkmokkshus ratt att
upphava kontraktet och erbjuda lagenheten till annan s6kande.

Du som hyresgast ansvarar for att teckna hemforsakring och i forekommande fall
elavtal.


http://www.jokkmokkshus.se/
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Fortur

Personer fran andra kommuner som fatt jobb i var kommun men som saknar bostad
har kan ansdka om fortur.

Som kommunaldgt bostadsbolag har vi méjlighet att avsatta lagenheter for kommu-
nal verksamhet.

Antal boende i lagenhet

Antal boende personer enligt Boverkets rekommendationer ar hogst
3ien1rok,

4ien2rok,

5ien3rok,

6ien4rokoch

8ienb5rok

Parkeringsplats

Registrera dig i var fordonsko. Det gor du pa Mina sidor. Vill du hyra en fordonsplats
anmaler du intresse pa ledig fordonsplats pd var hemsida. Ar det flera som anmaler
intresse pa samma fordonsplats ar det den med hogst podang som far erbjudandet.
Erbjudandet kommer pa Mina sidor dar du svarar Ja eller Nej. Svarar du inte inom
angiven tid tolkas det som ett nej och platsen erbjuds till annan.

Uppsagning

Uppsagning gors enklast pa Mina sidor, du kan dven komma till var kundtjanst och

gora din uppsagning.

e Uppsagningstiden &r tre (3) manader och raknas fran och med kommande ma-
nadsskifte.

e Vid byte inom vart bestand ar uppsagningstiden en (1) manad.

e Vid dodsfall &r uppsagningstiden en (1) manad om uppsagningen gors inom en
manad fran dodsfallet. Sker uppsagningen senare dn en manad efter dodsfallet
ar uppsagningstiden tre (3) manader.

e Vid flytt till aldreboende ar uppsagningstiden tva (2) manader.

Utflyttande hyresgast ar skyldig att visa lagenheten till de sokande som fatt erbju-
dande.

Besiktningar

Det gors tva besiktningar, en forbesiktning som utfors strax efter uppsagningen
och en slutbesiktning som utférs nar lagenheten ar témd och urstadad. Du som
hyresgéast ar med vid bada besiktningarna.

Forbesiktning gors bl a for att du som hyresgast ska fa chans att atgarda eventu-
ella anmarkningar innan Du flyttar ut. Tid for forbesiktning bokas direkt i sam-
band med uppsdgningen av lagenheten. Obs! om ingen férbesiktning sker inom
tva veckor kommer Du som hyresgast att bli debiterad 500 kr.
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Slutbesiktningen sker nar Du ar redo att 6verlamna lagenheten. Kontrollera pa er-
hallen checklista (finns i bifogad flyttinformation) att alla punkter ar atgardade. Blir
inte lagenheten godkand vid besiktningen har du, i man av tid, moéjlighet att fa den
ombesiktad en gang. Om den inte blir godkand debiteras du for flyttstadning.

Efter godkand slutbesiktning dverlamnas nycklarna till besiktningsmannen.

Ring i god tid till oss for att boka besiktningen.
Glom ej att stada ur forrad och dvriga utrymmen som Du har disponerat.

Grovsopor far ej lamnas i soprum.
Kom ihag att informera din elleverantor i god tid om din flyttning.



