JOKKMOKSSHUS

Oppettider kontoret
Besoks- och telefontider:
Hantverkargatan 63

Mandag — fredag
09.00-11.00 och 13.00-15.00

Tel. 0971-445 00
Felanmalan

Felanmalan sker helst via var
hemsida, www.jokkmokkshus.se

Nar du gor din felanmalan via
Mina sidor far du ett
arendenummer som du kan
hanvisa till om du undrar 6ver
nagot.

Du kan aven ringa in din
felanmalan till oss pa
0971-445 50 under
vardagar kl. 08.00-09.00 och
13.00-14.00.

Akuta felanmalningar under
dagtid, 0971-445 00.

Jourtelefon: 0920-23 10 02.
Endast akuta felanmalningar
under kvallar och helger.

Kabel-TV - Sappa
Felanmalan 0774-444 744

INFORMATIONSBLAD 1/2025

Hej pa er!

Aren gar fort

Det ar nu mer an ett ar sedan vi paborjade arbetet med det nya
fastighetssystemet och den nya hemsidan. Vi hoppas att ni som vi
tycker att hemsidan kanns trevlig och lattnavigerad och att gora
felanmalningar fungerar bra genom “Mina sidor”.

Sommar

Till sommaren ar planen att utfora féljande fastighetsunderhall:
Renovering av fasader pa Lingon- och Blabarsstigen och
Getbergsgatan 3-7 samt malning av Herrevagen 10. Renovering av
balkonger pa Klockarvagen 22. Nytt tak pa Skogsgatan 2-4.

Nya uteplatser pa Wastfeltsgatan 20, Lingon- och Blabarsstigen och
Bjarkaomradet, Vuollerim.

Vi kommer dven att fortsatta med radon- och ventilations-
forbattringar. En utbyggnad av kontoret har paborjats vilket gor att
vi har en tillfallig kundentré fran personalingangen som ar pa andra
kortsidan av huset.

Vi kommer som tidigare ar att ha skolungdomar som klipper och
gor fint pa alla grasytor.

NKI-enkdten

NKI (Kundundersdkning) Undersékningen som gjordes 2024 ar
avslutad och sammanstalld. Vi vill tacka alla som tog sig tid att
svara pa fragorna. Det ar vardefullt for oss i vart arbete med att
skapa trivsamma boenden. | enkdten framkom bl annat 6nskemal
om att vi skulle se 6éver utemiljéerna pa bostadsomradena. Vi
kommer med start nu i sommar att boérja med att se 6ver och gora
en plan pa vad vi kan goéra for att forbattra och snygga till pa
era/vara omraden.

Hyresférhandling

Arets hyresforhandling avslutades med en éverenskommelsen om
en hojning med 4,95% for varmhyror, 4,99% for totalhyror, 3,7% for
kallhyror och 2,8% for presumtionshyror. De nya hyrorna géller fran
2025-04-01 till 2026-03-31.

Hemsida
www.jokkmokkshus.se

Telefon
0971-445 00

Postadress Gatuadress
Box 47 Hantverkargatan 63
962 22 Jokkmokk 962 33 Jokkmokk

Bankgiro
224-2451

Org.nummer
556040-4708


http://www.jokkmokkshus.se/

VD
Ann-Christin Kvickstrom
anki.kvickstrom@jokkmokk.se

Uthyrning
Johanna Enlund
johanna.enlund@jokkmokk.se

Ekonomi
Gunilla Sundquvist
gunilla.sundqvist@jokkmokk.se

Fastighetsférvaltare/Arbetsledare
Jorgen Enlund
jorgen.enlund@jokkmokk.se

Fastighetsskotare
Hakan Friberg
Niklas Zetterman
Yohannes Amaniel
Harrold Ernest
Sebastian Olsson

Soprum

Fran och med 1 januari i ar har nya bestimmelser kommit géllande
atervinning av klader/textilier. All textil ska numera ldmnas in pa
atervinningscentralerna, alltsa inte langre i restavfallet. Pa
kommunens hemsida kan du ldasa mer om detta.

Parkering av bilar

Vi far en del klagomal om att de gastparkeringar vi har pa nagra
omraden ofta ar upptagna av hyresgaster. Vi ber darfor er
hyresgaster som vet med er om att ni upptar en parkeringsplats
som egentligen ar till for besdkare att parkera pa era egna
betalade platser. Har ni ingen bilplats kan ni kontakta oss sa kan vi
se om det finns nagon ledig att hyra.

Nya medarbetare

Vi har fyra nya medarbetare som borjat arbeta hos oss det senaste
aret. Under sommaren forra aret borjade Yohannes Amaniel som
fastighetsskotare. | borjan av januari borjade Harrold Ernest som
snickare. | februari borjade Sebastian Olsson som snickarlarling. Pa
kundtjansten/uthyrningen har Johanna Enlund bérjat under
hosten forra aret. Vi halsar alla hjartligt vdalkomna och hoppas att
de ska trivas hos oss.

Vi vill ocksa tacka Eva Saari for alla ar som hon jobbat med oss och
onska henne lycka till med hennes nya "arbete”. Ni kommer dven
fortsattningsvis till och fran att stota pa henne i telefon eller vid
besok pa kontoret da hon kommer att backa upp oss vid behov.
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